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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
DEPARTAMENTO DE SALUD

APRUEBESE CONVENIO “PROGRAMA ATENCION
PRIMARIA DE URGENCIA (SAPU)” ENTRE EL
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

Ho y ¥
DECRETO EXENTO N° ¥9 3 1 = *12019.

RECOLETA, 15 130 701
VISTOS:

1- El Convenio, “Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)” entre el Servicio de Salud Metropolitano Norte y
la llustre Municipalidad de Recoleta, de fecha 25 de febrero de 2019.

2.- la Resolucion N° 541 de fecha 19 de marzo de 2019, el Servicio de Salud Metropolitano Norte que aprueba el
Convenio “Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)”

3.- Decreto Exento N° 3613 de fecha 06 de diciembre de 2016, que asume cargo de Alcalde Titular Don Daniel Jadue
Jadue;

TENIENDO PRESENTE:

Las facultades que me confiere la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, con esta fecha dicto el
siguiente decreto.

DECRETO:

1.- APRUEBESE, Convenio denominado, “Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)” suscrito entre el Servicio
de Salud Metropolitano Norte y la llustre Municipalidad de Recoleta, contenido en documento anexo, que pasa a
formar parte integrante del presente Decreto Exento.

2.-  El presente convenio tendra vigencia a partir de la total tramitacion del acto administrativo que lo aprueba y hasta el 31
de diciembre de 2019, en conformidad a su clausula octava.

3.~ IMPUTESE, el ingreso al ITEM 115.05.03.006.001.009 denominado “Programas Sociales” y el gasto que origine el
presente convenio al presupuesto del Departamento de Salud vigente para el afio 2019.-
Centro de Costo: 16.21.01.-

ANOTESE, COMUNIQUESE Y TRANSCRIBASE a las dependencias Municipales que corresponda, y hecho,
ARCHIVESE.

ORACIO NOVOA MEDINA
SECRETARIO MUNICIPAL

DJJIHNMI /?élpff

DIRECCION
DE CONTROL
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Serviclo de - RESOLUCION EXENTA N2 (-,
: u , .0
IELAIERE  Asesoria Juridica SENTRALD
Norte ' .

Reglén Matropolitana N°292.-  06.03.2019 FE
, , SANTIAGO, e
N.REF: 229/2019 _2
Ministeris de PASAN: ===
Satud
CICOPIA:

VISTOS: In. DG. 2 ﬁ%ﬁiﬁ

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1
de 2005, del Ministerio de Salud, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto
Ley N° 2.763 de 1979 y de las Leyes N° 18.469 y N° 18.933; en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administraciéon del Estado; en la Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los C)rganos de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.378 que establece el Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal; en el Decreto Supremo
N° 2.296 de 1995, del Ministerio de Salud, que establece el Reglamento General de la Ley N° 19.378;
en el Decreto Supremo N° 140, de 2004, del Ministerio de Salud, que establece el Reglamento
Organico de los Servicios de Salud; Decreto Exento N° 10 de 07 de febrero de 2019 del Ministerio
de Salud que fija orden de subrogancia en el cargo de Director del Servicio de Salud Metropolitano
Norte y Resolucién N° 447/127/2018, tomado de razén el 13 de noviembre de 2017, del Servicio de
Salud Metropolitano Norte, que designa Director Titular del Instituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz
Barak; y en Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Ministerio de Salud ha impulsado el
“Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)", para el afio 2019, cuyo propdsito es facilitar
el acceso oportuno, de calidad y equitativo de los usuarios a la atenciéon que otorga la red de urgencia
- emergencia del sistema publico de salud, contribuyendo a otorgar una mayor proteccién y
seguridad de la poblacion, especialmente de sectores de vulnerabilidad, pobreza y/o marginalidad
sociocultural, frente a eventos de salud que la poblacion perciba como urgentes;

2. Que, el referido Programa ha sido aprobado por
Resoluciéon Exenta N° 1272 de 28 de diciembre de 2018, del Ministerio de Salud. Asimismo, mediante
Resolucion Exenta N° 124 de 08 de febrero de 2019, del Ministerio de Salud, se distribuyen los
recursos asociados a la ejecucién del Programa;

3. Que, de acuerdo a lo anterior, el Servicio de
Salud Metropolitano Norte y la Ilustre Municipalidad de Recoleta, han suscrito un convenio para la
ejecucion del “Programa Atencidn Primaria de Urgencia (SAPU)”, afio 2019;

4. Que, mediante Memorandum N° 095 de 06 de
marzo de 2019, el Subdepartamento de Atencién Primaria remite a Asesoria Juridica los ejemplares
del convenio, debidamente suscritos;

5. Que, mediante Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria N° 0055 de 12 de febrero de 2019, del Subdepartamento de Finanzas, se indica que
este Servicio de Salud cuenta con el presupuesto suficiente para la ejecucion de la presente
Resolucion.

RESUELVO:

1. APRUEBESE el Convenio suscrito entre el
Servicio de Salud Metropolitano Norte y la Ilustre Municipalidad de Recoleta, para la ejecucion del
“Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU Corto)”, afio 2019, cuyo texto es el siguiente:

En Santiago a 25 de Febrero de 2019, entre el Servicio de Salud Metropolitano Norte,
persona juridica de derecho publico, domiciliado en calle Maruri N© 272, Tercer Piso, Comuna de
Independencia, representado por su Director(s) DR. JUAN MAASS VIVANCO, del mismo domicilio,
en adelante el "Servicio" y la Ilustre Municipalidad de Recoleta, persona juridica de derecho
publico domiciliada en Avenida Recoleta N© 2774 de la Comuna de Recoleta, representada por su
alcalde D. DANIEL JADUE JADUE de ese mismo domicilio, en adelante “la Municipalidad”, se ha



acordado celebrar un convenio, conforme a las declaraciones, términos y condiciones que c<e
expresan en las cldusulas siguientes:

PRIMERA: Se deja constancia que el Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, aprobado
por la Ley N° 19.378, en su articulo 56 establece que el aporte estatal mensual podra incrementarse:
"En el caso que las normas técnicas, planes y programas que se impartan con posterioridad a la
entrada en vigencia de esta ley impliquen un mayor gasto para la Municipalidad, su financiamiento
serd incorporado a los aportes establecidos en el articulo 49".

El Ministerio de Salud ha impulsado el Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU CORTO), en
adelante “el Programa”, cuyos objetivos generales y especificos son los siguientes:

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

pradaya sl : N TE A A R
Entregar acceso a las prestaciones de salud que, siendo de baja complejidad, asegura un actuar
oportuno en la resolucién de las situaciones de salud de urgencia, constituyéndose asi en la primera
instancia de atencién de la Red de Urgencia del Sistema Publico de Salud. Este actuar se
complementa con el Servicio de Atencién Médico de Urgencia (SAMU), encargado del transporte
especializado, las Unidades de Emergencia Hospitalarias (UEH) y la red de Camas Criticas del SNSS
(UGCQ).

408 8!

Objetivo General

» Mejorar la accesibilidad y resolutividad de la atencién médica de Urgencia/Emergencia, otorgando
atencién médica inmediata a la demanda de la poblacién, en horario complementario a los de
funcionamiento de los Centros de Salud de la APS.

Gestionar la demanda de la atencion de urgencia-emergencia que requiera consultas y referencias
a niveles de mayor complejidad, como las UEH.

Aplicar tratamientos y procedimientos que ayuden a recuperar, estabilizar o evitar el
Objetivos Especificos agravamiento de pacientes en situaciones de urgencia-emergencia.

Derivar y trasladar oportunamente y en condiciones de coordinacién y seguridad, aquellos casos
que por su complejidad o recursos requeridos, deben ser atendidos en otros establecimientos de
mayor capacidad resolutividad de la Red Asistencial.

Coordinar la continuidad de la atencién de la poblacién inscrita en la red local de APS que consulta
en los SAPU, realizando la referencia de los poli consultantes, usuarios con patologias cronicas
descompensadas o a usuarios que se detecten condiciones de patologias crénicas sin diagnosticar,
a sus Centros de Salud de APS de origen.

El referido Programa ha sido aprobado por Resolucién Exenta N° 1272 de 28 de diciembre de 2018
del Ministerio de Salud. Asimismo, mediante Resolucién Exenta N° 124 de 08 de febrero de 2019,
del Ministerio de Salud, se distribuyen los recursos para la ejecucion del Programa en cuestion.

SEGUNDO: Para efectos de la aplicacion del Programa, las partes vienen en suscribir, en este acto,
un convenio para su ejecucion, declarando, ademds, que conocen y aceptan el contenido de los
documentos indicados en el parrafo anterior, razén por la cual no se insertan ni se anexan al presente
acuerdo.

TERCERO: El Ministerio de Salud, a través del Servicio, conviene en asignar a la Municipalidad
recursos destinados a aportar en el financiamiento de los siguientes componentes del Programa,
productos esperados y/o sus estrategias asociadas:

1. Entrega de consultas médicas de urgencia de baja complejidad, en horarios complementarios
a los de sus centros de salud madre, en los Servicios de Atencidén de Urgencia SAPU.

2. Aplicacion de tratamientos y/o procedimientos terapéuticos médicos o quirlrgicos de
urgencia requeridos, ya sea por medico u otro profesional y/o despacho de recetas por una
vez.

3. Derivacion a su hogar o traslado en ambulancia, en condiciones de estabilizacion a centros
de mayor complejidad las personas con patologias que no se pueden resolver localmente.

4. Derivacion de usuarios a sus consultorios de origen para continuar atenciones en casos de
patologias que lo requieran.

CUARTO: De acuerdo a lo anterior, el Servicio transfiere a la Municipalidad la suma de
$134.754.963.- (ciento treinta y cuatro millones setecientos cincuenta y cuatro mil
novecientos sesenta y tres pesos), para alcanzar el propésito y cumplimiento de las estrategias
sefaladas en la clausura anterior

El gasto que irrogue el Programa deberd ser imputado al item 24-03-298-02 del presupuesto del
Servicio de Salud, segun corresponda



.

Los recursos seran transferidos a la Municipalidad, en forma duodecimal o 12 cuotas, a la total
tramitacion del acto aprobatorio del presente convenio.

Los recursos asociados a este Programa financiaran exclusivamente las actividades relacionadas al
mismo, teniendo presente la definicion de objetivos, metas a lograr e indicadores, estrategias,
beneficiarios legales y localizacion (Servicio de Salud Metropolitano Norte, comunas vy
establecimientos).

Incluye la contratacion de recursos humanos, como los gastos operacionales directos
(medicamentos, insumos), materiales de oficina y los de apoyo como aseo, vigilancia, necesarios
para otorgar las prestaciones sefaladas en el Programa

QUINTO: El Servicio evaluara el grado de cumplimiento del Programa, conforme a las estrategias y
objetivos de las cldusulas anteriores y al grado de cumplimiento del mismo.

El monitoreo de estas actividades es la constatacion de la realizacién de las actividades propuestas.
La medicion de los componentes de efectla a través de los registros habituales de prestaciones en
los sistemas de salud, esto es, a través de los registros estadisticos mensuales REM.

Las evaluaciones, como se indicd, se realizan mensualmente, pudiendo establecerse las
correspondientes tasas de actividades:

a) Consultas médicas de urgencia realizadas/afio
b) Procedimientos médicos y de enfermeria/afio
c) Traslados coordinados a establecimientos de mayor complejidad/afio

Este programa no reliquida recursos asociado a incumplimiento de prestaciones, dado que se debe
mantener disponible la atencién de urgencia, a todo evento, al margen del nimero de prestaciones

realizadas.

El Servicio, a través de la Direccién de Atencién Primaria, y el Referente Técnico a cargo del
Programa, deberan velar por la correcta ejecucion del Programa, como también de los recursos
transferidos por este Servicio en razén del mismo, sin perjuicio de las funciones de Auditoria del
Servicio.

Cabe sefialar que la Municipalidad deberd observar lo dispuesto en la ley N° 20.584, que regula los
“Derechos y Deberes que tienen las personas en relacién con acciones vinculadas a su atencién en
salud”, comprometiéndose a respetar los deberes y los derechos de los pacientes, asegurando una
atencion segura y de calidad para los beneficiarios, segtin los estandares establecidos.

INDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

METAS E INDICADORES

PRODUCTOS MEDIOS DE
COMPONENT
E ESPERADOS INDIGARORES VERIFICACION

1.-Entrega de

consultas médicas Numerador: REM

de urgencia de , serieiAg
baja complejidad, 1. Tasa atencic_mes méedicas de
en horarios 1.-Consultas médicas urgencia af SAPU.
complementarios a de urgencia. Denominador:
los de sus centros Formula de célculo: (NO de Poblacién
madre, en los consultas SAPU/N® de poblacién | beneficiaria FONASA
Servicios de beneficiaria) correspondiente.
Atencion de

Urgencia SAPU y
SAPU de Verano.




2.- Aplicacion de
tratamientos y/o
procedimientos
terapéuticos
médicos o
quirdrgicos de
urgencia
requeridos, ya sea
por médico u otro
profesional y/o
despacho de
recetas por una
vez.

2.- Procedimientos
médicos y/o de
enfermeria.

2. Tasa Procedimientos médicos
efectuados en SAPU.

Férmula de calculo: (N©
procedimientos médicos
efectuados en SAPU/N© de
consultas SAPU)*100

Numerador: REM
BM18

Denominador:
Serie A8

3.-Derivacion a su

hogar o traslado en
ambulancia, en
condiciones de

3. Tasa Traslados a centros de
mayor complejidad efectuados

Numerador: REM
A08, no SAMU, via

estabilizacion a 3.- Traslados a £n SHPH terrestre.
centros de mayor establecimientos de
complejidad mayor complejidad. Férmula de calculo: (N° traslados
aquellas patologias efectuados/N° consultas médicas Denominador:
que no puede SAPU)*100 REM AO8
resolver
localmente.

Modalidades de funcionamiento y establecimiento:

Establecimiento: SAPU Valdivieso
SAPU Corto

1. Funciona durante 67 horas semanales, distribuidas del siguiente modo:
e Dias hébiles desde las 17:00 horas a las 24:00 horas.
e Dias inhabiles desde las 08:00 horas hasta las 24:00 horas.

2. Cuenta con médico, enfermera, técnico paramédico, oficial administrativo (optativo), chofer
de ambulancia, entre otros, en cantidad acorde a la poblacién que atienden y de acuerdo a
la realidad local.

3. No cuenta con radiologia de urgencia ni camillas de observacion.

SEXTO: El Servicio requerird a la Municipalidad los datos e informes relativos a la ejecucién del
programa y sus componentes especificos indicados en este convenio, con los detalles vy
especificaciones que estime pertinentes, debiendo efectuar una constante supervisién, seguimiento
y evaluacién del mismo.

Se deja constancia de que el Servicio podra impartir normas técnicas para la ejecucién del programa,
con el objeto de alcanzar en forma mas eficiente y eficaz los objetivos del presente convenio.

SEPTIMO: El Servicio velard por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a través de su
Departamento de Auditoria. La Municipalidad se compromete a que en la ejecucién de los gastos
deberd atenerse a las normas sobre contratacion publica y a rendir cuenta de la totalidad de los
fondos que por este acto se acuerdan traspasar, en conformidad a la resolucién N° 30 de 2015, de
la Contraloria General de la Republica.

OCTAVO: El presente convenio tendra vigencia a partir de la total tramitacion del acto administrativo
que lo aprueba y hasta el 31 de diciembre de 2019.

Se deja constancia por las partes que, por razones de buen servicio, las actividades a que se refiere
este Convenio han comenzado a ejecutarse desde el 01 de Enero de 2019, de conformidad con lo
previsto en el Articulo 52 de la Ley N° 19.880, razén por la cual, dichas prestaciones se imputaran a
los recursos que se transfieren de acuerdo a lo sefialado en la cldusula cuarta.
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NOVENO: Las partes acuerdan que el presente convenio se prorrogara automaticamente, siempre
que el programa a ejecutar cuente con disponibilidad presupuestaria segun la ley de presupuesto del
Sector Publico del afio respectivo, sin perjuicio de su término por alguna de las causales pactadas o
que las partes acuerden de comun acuerdo su finalizacién, por motivos fundados.

La prérroga del convenio comenzara a regir desde el 1 de enero del afio presupuestario siguiente y
su duracién se extendera hasta el 31 de diciembre del mismo afio.

Prorrogado el convenio, el Servicio de Salud debera dictar una resolucién que establezca las metas
y recursos disponibles para el nuevo periodo.

DECIMO: El Servicio no asume responsabilidad financiera mayor que la que en este convenio se
sefala. Por ello, en el caso que la Municipalidad se exceda de los fondos destinados por el Servicio
para la ejecucion del mismo, ella asumird el mayor gasto resultante.

DECIMO PRIMERO: En relacidn a los saldos que no se ejecuten referidos al presente convenio,
deberan ser ingresados a Rentas Generales de la Nacién, conforme a las normas sobre rendicién de

cuentas.

DECIMO SEGUNDO: El presente convenio se firma en 3 ejemplares, quedando uno en poder del
Servicio de Salud, uno en poder de la Municipalidad y el restante en la Divisidon de Atencién Primaria
de la Subsecretaria de Redes Asistenciales, MINSAL.

La personeria del Dr. Juan Maass Vivanco, consta en Decreto Exento N° 10 de 07 de febrero de
2019, del Ministerio de Salud, que designa orden de subrogancia del cargo de Director del Servicio
de Salud Metropolitano Norte, y en Resolucion N° 447/127/2017, tomado de razén el 13 de
noviembre de 2017, del Servicio de Salud Metropolitano Norte, que designa Director Titular del
Instituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak.

Por su parte, la personeria de Don Daniel Jadue Jadue para actuar en representacién del Municipio
de Recoleta, consta de Decreto Alcaldicio N°3613 de fecha 06 de diciembre de 2016.

Los instrumentos sefialados en los parrafos anteriores no se insertan ni se anexan al presente
convenio por ser conocidos de las partes.

2. IMPUTESE el gasto que irroga el cumplimiento
de la presente Resolucion, al item presupuestario N° 24-03-298-02, del Presupuesto vigente del
Servicio de Salud Metropolitano Norte.

DR. JUAN MAASS VIVANCO
DIRECTOR (s)
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE

o

- Direccion SSMN

- Subsecretaria de Redes Asistenciales, MINSAL
= Subdireccion de Gestion Asistencial SSMN

- Subdepartamento de Atencién Primaria SSMN

- Municipalidad Transcribe fielmente
- Encargado Programa
- Subdepartamento de Finanzas SSMN A MINISTRO DE FE

- Asesoria Juridica SSMN
- Oficina de Partes SSMN







Servicio de
Salud Subdireccién de Gestién Asistencial
"N":rtt':pm"am Direccion de Atencién Primaria

Unidad de Control y Seguimiento Estratégico

Region Metropolitana

Ministerio de

Salud NO 152

) CONVENIO
"PROGRAMA ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA (SAPU CORTO)"

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE
Y
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

En Santiago a 25 de Febrero de 2019, entre el Servicio de Salud Metropolitano Norte,
persona juridica de derecho publico, domiciliado en calle Maruri N© 272, Tercer Piso, Comuna de
Independencia, representado por su Director(s) DR. JUAN MAASS VIVANCO, del mismo
domicilio, en adelante el "Servicio" y la Ilustre Municipalidad de Recoleta, persona juridica de
derecho publico domiciliada en Avenida Recoleta N© 2774 de la Comuna de Recoleta, representada
por su alcalde D. DANIEL JADUE JADUE de ese mismo domicilio, en adelante “la Municipalidad”,
se ha acordado celebrar un convenio, conforme a las declaraciones, términos y condiciones que
se expresan en las clausulas siguientes:

PRIMERA: Se deja constancia que el Estatuto de Atencidn Primaria de Salud Municipal, aprobado
por la Ley N° 19.378, en su articulo 56 establece que el aporte estatal mensual podra
incrementarse: "En el caso que las normas técnicas, planes y programas que se impartan con
posterioridad a la entrada en vigencia de esta ley impliquen un mayor gasto para la Municipalidad,
su financiamiento serd incorporado a los aportes establecidos en el articulo 49",

El Ministerio de Salud ha impulsado el Programa Atencién Primaria de Urgencia (SAPU CORTO),
en adelante “el Programa”, cuyos objetivos generales y especificos son los siguientes:

OBJETIVOS DEL PROGRAMA i

Entregar acceso a las prestaciones de salud que, siendo de baja complejidad, asegura un actuar
oportuno en la resolucién de las situaciones de salud de urgencia, constituyéndose asi en la
primera instancia de atencién de la Red de Urgencia del Sistema Publico de Salud. Este actuar se
complementa con el Servicio de Atencién Médico de Urgencia (SAMU), encargado del transporte
especializado, las Unidades de Emergencia Hospitalarias (UEH) y la red de Camas Criticas del
SNSS (UGCC).

» Mejorar la accesibilidad y resolutividad de la atencién médica de Urgencia/Emergencia,
otorgando atencién médica inmediata a la demanda de la poblacién, en horario complementario
a los de funcionamiento de los Centros de Salud de la APS.

Gestionar la demanda de la atencién de urgencia-emergencia que requiera consultas y
referencias a niveles de mayor complejidad, como las UEH.

Aplicar tratamientos y procedimientos que ayuden a recuperar, estabilizar o evitar el
agravamiento de pacientes en situaciones de urgencia-emergencia.

Derivar y trasladar oportunamente y en condiciones de coordinacién y seguridad, aquellos
casos que por su complejidad o recursos requeridos, deben ser atendidos en otros
establecimientos de mayor capacidad resolutividad de la Red Asistencial.

Coordinar la continuidad de la atencién de la poblacién inscrita en la red local de APS que
consulta en los SAPU, realizando la referencia de los poli consultantes, usuarios con patologias
crénicas descompensadas o a usuarios que se detecten condiciones de patologias crénicas sin
diagnosticar, a sus Centros de Salud de APS de origen.

Objetivo General

Objetivos Especificos




El referido Programa ha sido aprobado por Resolucion Exenta N© 1272 de 28 de diciembre de
2018 del Ministerio de Salud. Asimismo, mediante Resolucién Exenta N° 124 de 08 de febrero de
2019, del Ministerio de Salud, se distribuyen los recursos para la ejecucion del Programa en
cuestion.

SEGUNDO: Para efectos de la aplicacién del Programa, las partes vienen en suscribir, en este
acto, un convenio para su ejecucion, declarando, ademas, que conocen y aceptan el contenido de
los documentos indicados en el parrafo anterior, razén por la cual no se insertan ni se anexan al
presente acuerdo.

TERCERO: El Ministerio de Salud, a través del Servicio, conviene en asignar a la Municipalidad
recursos destinados a aportar en el financiamiento de los siguientes componentes del Programa,
productos esperados y/o sus estrategias asociadas:

1. Entrega de consultas médicas de urgencia de baja complejidad, en horarios
complementarios a los de sus centros de salud madre, en los Servicios de Atencién de
Urgencia SAPU.

2. Aplicacién de tratamientos y/o procedimientos terapéuticos médicos o quirirgicos de
urgencia requeridos, ya sea por medico u otro profesional y/o despacho de recetas por
una vez.

3. Derivacién a su hogar o traslado en ambulancia, en condiciones de estabilizacion a centros
de mayor complejidad las personas con patologias que no se pueden resolver localmente.

4. Derivacion de usuarios a sus consultorios de origen para continuar atenciones en casos de
patologias que lo requieran.

CUARTO: De acuerdo a lo anterior, el Servicio transfiere a la Municipalidad la suma de
$134.754.963.- (ciento treinta y cuatro millones setecientos cincuenta y cuatro mil
novecientos sesenta y tres pesos), para alcanzar el propdsito y cumplimiento de las estrategias
sefialadas en la clausura anterior

El gasto que irrogue el Programa debera ser imputado al item 24-03-298-02 del presupuesto del
Servicio de Salud, segun corresponda

Los recursos seran transferidos a la Municipalidad, en forma duodecimal o 12 cuotas, a la total
tramitacion del acto aprobatorio del presente convenio.

Los recursos asociados a este Programa financiaran exclusivamente las actividades relacionadas
al mismo, teniendo presente la definicion de objetivos, metas a lograr e indicadores, estrategias,
beneficiarios legales y localizacion (Servicio de Salud Metropolitano Norte, comunas Yy
establecimientos).

Incluye la contratacion de recursos humanos, como los gastos operacionales directos
(medicamentos, insumos), materiales de oficina y los de apoyo como aseo, vigilancia, necesarios
para otorgar las prestaciones sefialadas en el Programa

QUINTO: El Servicio evaluara el grado de cumplimiento del Programa, conforme a las
estrategias y objetivos de las clausulas anteriores y al grado de cumplimiento del mismo.



El monitoreo de estas actividades es la constatacion de la realizacion de las actividades propuestas.
La medicion de los componentes de efectlia a través de los registros habituales de prestaciones
en los sistemas de salud, esto es, a través de los registros estadisticos mensuales REM.

Las evaluaciones, como se indico, se realizan mensualmente, pudiendo establecerse las
correspondientes tasas de actividades:

a) Consultas médicas de urgencia realizadas/afio
b) Procedimientos médicos y de enfermeria/afio
¢) Traslados coordinados a establecimientos de mayor complejidad/afio

Este programa no reliquida recursos asociado a incumplimiento de prestaciones, dado que se debe
mantener disponible la atencion de urgencia, a todo evento, al margen del nimero de prestaciones
realizadas.

El Servicio, a través de la Direcciéon de Atencién Primaria, y el Referente Técnico a cargo del
Programa, deberdn velar por la correcta ejecucion del Programa, como también de los recursos
transferidos por este Servicio en razén del mismo, sin perjuicio de las funciones de Auditoria del
Servicio.

Cabe sefalar que la Municipalidad debera observar lo dispuesto en la ley N© 20.584, que regula
los "Derechos y Deberes que tienen las personas en relacién con acciones vinculadas a su atencién
en salud”, comprometiéndose a respetar los deberes y los derechos de los pacientes, asegurando
una atencién segura y de calidad para los beneficiarios, segun los estdndares establecidos.

ADOR D E VERIF
METAS E INDICADORES
PRODUCTOS MEDIOS DE
COMPONENTE ESPERADOS INDICADORES VERIFICACION

1.-Entrega de
consultas médicas

de urgencia de
baja complejidad,
en horarios
complementarios a
los de sus centros
madre, en los
Servicios de
Atencion de
Urgencia SAPU y
SAPU de Verano.

1.-Consultas médicas
de urgencia.

1. Tasa atenciones médicas de
urgencia en SAPU.

Férmula de cdlculo: (N© de
consultas SAPU/N® de poblacién
beneficiaria)

Numerador: REM
serie A8

Denominador:
Poblacién
beneficiaria FONASA
correspondiente.

2.- Aplicacién de
tratamientos y/o
procedimientos
terapéuticos
médicos o
quirdrgicos de
urgencia
requeridos, ya sea
por médico u otro
profesional y/o
despacho de
recetas por una
vez.

2.- Procedimientos
médicos y/o de
enfermeria.

2. Tasa Procedimientos médicos
efectuados en SAPU.

Férmula de calculo: (N°
procedimientos médicos
efectuados en SAPU/N© de
consultas SAPU)*100

Numerador: REM
BM18

Denominador:
Serie A8




3.-Derivacion a su
hogar o traslado en
ambulancia, en
condiciones de
estabilizacion a
centros de mayor
complejidad

3.- Traslados a
establecimientos de
mayor complejidad.

3. Tasa Traslados a centros de
mayor complejidad efectuados
en SAPU.

Férmula de célculo: (N° traslados

Numerador: REM
A08, no SAMU, via
terrestre.

Denominador:

aquellas patologias REM A08

que no puede
resolver
localmente.

efectuados/N° consultas médicas
SAPU)*100

M li funcionamien lecimiento:

Establecimiento: SAPU Valdivieso
SAPU Corto

1. Funciona durante 67 horas semanales, distribuidas del siguiente modo:
o Dias habiles desde las 17:00 horas a las 24:00 horas.
o Dias inhabiles desde las 08:00 horas hasta las 24:00 horas.

2. Cuenta con médico, enfermera, técnico paramédico, oficial administrativo (optativo),
chofer de ambulancia, entre otros, en cantidad acorde a la poblacién que atienden y de
acuerdo a la realidad local.

3. No cuenta con radiologia de urgencia ni camillas de observacion.

SEXTO: El Servicio requerira a la Municipalidad los datos e informes relativos a la ejecucion del
programa y sus componentes especificos indicados en este convenio, con los detalles vy
especificaciones que estime pertinentes, debiendo efectuar una constante supervision,
seguimiento y evaluacion del mismo.

Se deja constancia de que el Servicio podra impartir normas técnicas para la ejecucion del
programa, con el objeto de alcanzar en forma mas eficiente y eficaz los objetivos del presente
convenio. " S

SEPTIMO: El Servicio velara por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a través de su
Departamento de Auditoria. La Municipalidad se comprometé,,'a:_que en Ia'ejeé,i;\c"ljép{;qe Io's” gastos
debera atenerse a las normas sobre contratacién publica y a rendir cuenta de la totalidad de los
fondos que por este acto se acuerdan traspasar, en conformidad5,é;_la,\gresg;[ycién No 30 de ‘2015,
de la Contraloria General de la Republica. T ST

OCTAVO: El presente convenio tendra vigencia a partir de la total tramitacion del acto
administrativo que lo aprueba y hasta el 31 de diciembre de 2019.

Se deja constancia por las partes que, por razones de buen servicio, las actividades a que se
refiere este Convenio han comenzado a ejecutarse desde el 01 de Enero de 2019, de conformidad
con lo previsto en el Articulo 52 de la Ley N° 19.880, razon por la cual, dichas prestaciones se
imputaran a los recursos que se transfieren de acuerdo a lo sefialado en la clausula cuarta.

NOVENO: Las partes acuerdan que el presente convenio se prorrogara automaticamente, siempre
que el programa a ejecutar cuente con disponibilidad presupuestaria segln la ley de presupuesto
del Sector Publico del afio respectivo, sin perjuicio de su término por alguna de las causales
pactadas o que las partes acuerden de comun acuerdo su finalizacién, por motivos fundados.



La prérroga del convenio comenzara a regir desde el 1 de enero del afio presupuestario siguiente
y su duracidn se extendera hasta el 31 de diciembre del mismo afo.

Prorrogado el convenio, el Servicio de Salud debera dictar una resolucién que establezca las metas
y recursos disponibles para el nuevo periodo.

DECIMO: El Servicio no asume responsabilidad financiera mayor que la que en este convenio se
sefiala. Por ello, en el caso que la Municipalidad se exceda de los fondos destinados por el Servicio
para la ejecucion del mismo, ella asumira el mayor gasto resultante.

DégIMQ PRIMERO: En relacion a los saldos que no se ejecuten referidos al presente convenio,
deberan ser ingresados a Rentas Generales de la Nacién, conforme a las normas sobre rendicién

de cuentas.

DECIMO SEGUNDO: El presente convenio se firma en 3 ejemplares, quedando uno en poder del
Servicio de Salud, uno en poder de la Municipalidad y el restante en la Divisidn de Atencion
Primaria de la Subsecretaria de Redes Asistenciales, MINSAL.

La personeria del Dr. Juan Maass Vivanco, consta en Decreto Exento N° 10 de 07 de febrero de
2019, del Ministerio de Salud, que designa orden de subrogancia del cargo de Director del Servicio
de Salud Metropolitano Norte, y en Resoluciéon N° 447/127/2017, tomado de razén el 13 de
noviembre de 2017, del Servicio de Salud Metropolitano Norte, que designa Director Titular del
Instituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak.

Por su parte, la personeria de Don Daniel Jadue Jadue para actuar en representacién del
Municipio de Recoleta, consta de Decreto Alcaldicio N°3613 de fecha 06 de diciembre de 2016.

Los instrumentos sefialados en los parrafos anteriores no se insertan ni se anexan al presente
convenio por ser conocidos de las partes.

SERVICI

GCG/PID.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
DEPARTAMENTO DE SALUD

APRUEBESE CONVENIO “PROGRAMA ATENCION
PRIMARIA  DE URGENCIA (SAPU)” ENTRE EL
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

931 !

DECRETO EXENTO N° _12019.

RECOLETA, 5 npR 2019
VISTOS:

1- El Convenio, “Programa Atencién Primaria de Urgencia (SAPU)” entre el Servicio de Salud Metropolitano Norte y
la llustre Municipalidad de Recoleta, de fecha 25 de febrero de 2019.

2.- La Resolucion N° 541 de fecha 19 de marzo de 2019, el Servicio de Salud Metropolitano Norte que aprueba el
Convenio “Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)”

3.~ Decreto Exento N° 3613 de fecha 06 de diciembre de 2016, que asume cargo de Alcalde Titular Don Daniel Jadue
Jadue;

TENIENDO PRESENTE:

Las facultades que me confiere la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, con esta fecha dicto el
siguiente decreto.

DECRETO:

1.- APRUEBESE, Convenio denominado, “Programa Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)” suscrito entre el Servicio
de Salud Metropolitano Norte y la llustre Municipalidad de Recoleta, contenido en documento anexo, que pasa a
formar parte integrante del presente Decreto Exento.

2.-  El presente convenio tendra vigencia a partir de la total tramitacion del acto administrativo que lo aprueba y hasta el 31
de diciembre de 2019, en conformidad a su clausula octava.

3.- IMPUTESE, el ingreso al ITEM 115.05.03.006.001.009 denominado “Programas Sociales” y el gasto que origine el
presente convenio al presupuesto del Departamento de Salud vigente para el afio 2019.-
Centro de Costo: 16.21.01.-

ANOTESE, COMUNIQUESE Y TRANSCRIBASE a las dependencias Municipales que corresponda, y hecho,
ARCHIVESE.
Firmado: DANIEL JADUE JADUE, Alcalde
HORACIO NOVOA MEDINA, Secretario Municipal

LO QUE TRANSCRIBO A USTED, CONFORME A SU ORIGINAL.

ORACIO NOVOA MEDINA
ﬁ SECRETARIO MUNICIPAL

DJJIHNM/MCHS/ESC/pff
TRANSCRITO AT Secretaria Municipal - Direccion de Control - Direccion de Administracion y Finanzas Municipal -
Archivo







